
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ ส ำนักงำนปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย 

ที ่มส 73901/  -      วันที ่ 20  เดือน เมษำยน พ.ศ. ๒๕66  

เรื่อง   สรุปผลข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่หน่วยงำน ประจ ำปี งบประมำณ      
        พ.ศ.๒๕๖6 ระยะ ๖ เดือน (เดือน ตุลำคม ๒๕๖5 - เมษำยน ๒๕๖6)  
............................................................................................................................…………………………………………  

เรียน   นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย  

  เรื่องเดิม  
   ตำมพระรำชบัญญัติสภำต ำบลและองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒ มำตรำ ๖๙/๑ และประกอบกับมำตรำ ๕๒ และมำตรำ ๔๑ แห่งพระรำชกฤษฎีกำว่ำ              
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ก ำหนดให้เมื่อส่วนรำชกำรได้รับค ำร้องเรียน 
เสนอแนะ หรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีกำรปฏิบัติรำชกำร อุปสรรค ควำมยุ่งยำก หรือปัญหำอ่ืนใดจำกบุคคลใด          
โดยมีข้อมูลและสำระตำมสมควรให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรนั้นที่จะต้องพิจำรณำด ำเนินกำรให้ลุล่วงไป ซึ่งกำร  
ด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำร้องเรียน เสนอแนะ หรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีกำรปฏิบัติรำชกำร อุปสรรค ควำม ยุ่งยำก 
หรือปัญหำอื่นใดจำกบุคคลใดนั้น  
  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย จึงได้จัดตั้งศูนย์บริกำรรับเรื่อง ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำ เรื่อง ร้องเรียนที่เกิดขึ้นในท้องที่
ต ำบลขุนแม่ลำน้อย  เป็นไปในแนวทำงเดียวกัน เกิดประโยชน์ต่อประชำชนที่ขอรับกำร บริกำร  

  ข้อเท็จจริง เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริ ตและ 
ประพฤติมิชอบ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย  จึงรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖6  โดยไม่มีเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของ 
หน่วยงำน  

  ระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
  ๑. ตำมพระรำชบัญญัติสภำต ำบลและองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่๗) 
พ.ศ. ๒๕๖๒ มำตรำ ๖๙/๑  

  ข้อเสนอแนะและพิจารณา ในกำรนี้ จึงขอรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖6 รำยละเอียดตำมเอกสำรที่แนบมำพร้อมนี้  

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 

 
        
      (นำงสำวสุรีย์รัตน์ นันตำ)  
                    เจ้ำพนักงำนธุรกำร 
 
 
 



 
รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
 

เดือน  จ านวนเรื่องร้องเรียน ด าเนินการ
เรียบร้อยแล้ว  

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่ได้ด าเนินการ  

ต.ค.2565 - - - - 
พ.ย.2565 - - - - 
ธ.ค.2565 - - - - 
ม.ค.2566 - - - - 
ก.พ.2566 - - - - 
มี.ค.2566 - - - - 
เม.ย.2566 - - - - 

 
- องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลขุนแม่ลำน้อย  ไม่มีเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบำะแส กำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่                          
ของหน่วยงำน 


